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Fakriro hat seinen flinften Geburtstag gefeiert und darf inzwischen so einige Dienstleistungen
fiir unabhéangige Autor*innen anbieten. Es ist Zeit, dass unsere treuesten Familienmitglieder
(Menschen, die mindestens einen unserer Services aktuell nutzen) von uns fiir eben diese Treue
belohnt werden. Deshalb haben wir uns ein Punkte-System ausgedacht, iiber das jede*r durch
Treue oder auch das Werben neuer Familienmitglieder Vergiinstigungen oder andere hilfreiche
Dinge erhalten kann.

Wann startet das Punkte-Sammeln und wie sammelt man?

Ab dem 01.01.2025 zihlt eure Nutzung unserer Dienste. Wer also schon eine Weile dabei ist,
bekommt keine Punkte riickwirkend (ein Dankeschon haben wir aber dennoch fiir euch. Dazu
spater mehr).

Bei jeder unserer Dienstleistungen kann man als Kund*in einfach nur durch die treue Nutzung
Punkte sammeln - also durch simples Dabeisein. Beispielsweise durch das Verkaufen eines
Titels iiber unsere Buchhandlung. Zusatzlich ist auch das Werben neuer Kund*innen fiir die

einzelnen Dienstleistungen ein sehr guter Weg, Punkte zu sammeln (fiir beide Seiten).

Eure Punkte sammeln sich dabei automatisch an. Einmal im Quartal informieren wir euch per
Mail iiber die aktuelle Hohe eurer Punkte.

Welche Dienstleistungen werden vom Punktesystem abgedeckt?

Alle groBen Dienstleistungen wie unser Impressumsservice Alias, unser Vertriebsservice Impera,
unser Messeservice sowie unsere Buchhandlung unabhéngigkreativ.

Gibt es auch einen Treuebonus fiir bisherige Kund*innen?

Ja, den gibt es. Alle bisherigen Kund*innen, die mit uns auch in das Jahr 2025 gehen, erhalten
einen einmaligen Danke-Bonus in Hohe von 500 Punkten zum Start.

Dariiber hinaus wollen wir alle neuen Kund*innen herzlich willkommen heiBen. Zusatzlich zu
den Punkten, die durch die jeweilig gebuchten Dienstleistungen zusammenkommen, starten
Neukund*innen mit einem Startpunktestand von 200 Punkten.

Wie lang gelten die Punkte und wie l6st man sie ein?

Die Punkte verfallen nicht. Wiahrend sie automatisch gesammelt werden, bedarf es fiir das
Einsetzen Eurer Initiative. Hier reicht aber eine simple Email an kontakt@fakriro.de.
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Womit konnt ihr Punkte sammeln?

Rakriro

500 Punkte fiir die 1. gebuchte Box auf der Messe

150 Punkte fiir jede weitere Box auf der Messe

350 Punkte fiir eine einzeln gebuchte Signierstunde

250 Punkte fiir eine Signierstunde zur Box dazu

200 Punkte fiir das erfolgreiche Werben eines neuen Erstausstellers®
500 Punkte pro Tag als Helfer beim Auf- und Abbau der Messe

F A K R I R O

IMPERA

400 Punkte pro neuem Titel im Vertrieb

1 Punkt extra pro verkauftem Buch

300 Punke fiir das erfolgreiche Werben eines neuen Autors*

500 Punkte Willkommensbonus fiir neue Autoren beim ersten Titel

BUCHHANDLUNG

< UNABHANGIG
KREATIV

5 Punkte pro Titel pro Monat, den er sich online in unserer Buchhandlung befindet
5 Punkte pro verkauftem Buch
150 Punkte fiir das erfolgreiche Werben eines neuen Autors*

DER FAKRIRO

SERVICE

5 Punkte pro Monat bei Paketen, die bis zu 50€ im Jahr kosten

10 Punkte pro Monat bei Paketen, die bis zu 100€ im Jahr kosten

15 Punkte pro Monat bei Paketen, die bis zu 200€ im Jahr kosten

20 Punkte pro Monat bei Paketen, die mehr als 200€ im Jahr kosten
100 Punkte fiir das erfolgreiche Werben von Neukunden

Generell gilt:

50 Punkte erhalten neu geworbene Kund*innen, wenn sie angeben, wer sie geworben hat

200 Punkte erhalten Neukunden regular als Startbonus

500 Punkte erhalten alle alten Kunden, die uns auch zum Start des
Punktesystems weiterhin treu sind.

* wenn dieser unseren Qualitdatscheck besteht.
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Welche Pramien gibt es aktuell?

Shopping-Gutscheine fiir unsere Onlinebuchhandlung:
20€-Gutschein fiir 3.000 Punkte
50€-Gutschein fiir 7.500 Punkte

Rabatte fiir unsere Aliasangebote (Impressumsservice):
5€-Rabatt auf das gebuchte Paket pro 650 Punkten (Es konnen mehrere 5€-Rabatte kombiniert
werden — nicht aber iiber den eigentlichen Preis des gebuchten Pakets hinaus).

Rabatt auf unsere Signierstunden auf der Frankfurter Buchmesse (an unserem Stand):
50%-Rabatt auf eine Signierstunde (wenn auch eine Box gebucht und zugesagt wurde) fiir
20.000 Punkte. Dieser Rabatt ist pro Person nur einmal im Jahr einlosbar.
Twitch-Autoreninterview auBerhalb der Messesaison:

Einstiindiges Twitch-Interview auf dem Fakriro-Kanal fiir 15.000 Punkte

Eine Barzahlung des Punktgegenwertes ist ausgeschlossen.
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